PROVOZNI A STORNO PODMINKY PILATES STUDIA

Pro klienty pod vedenim lektorek :

Mgr.Lucie KopfivovélCO : 46038345

Mgr. Vlasty Litvinové ICO : 03888177

Skupinové lekce:

Kurz je vypsan na 10 tydnG. Zaplacenim kurzovného bere klient na védomi, Ze se uUCastni Casové
omezeného kurzu (10 nebo 20 lekci). Béhem tohoto obdobi jsou klientovi uznany dvé nebo Ctyfi
OMLUVENE absence (10 lekci = 2; 20 lekci = 4), které si muze po predchozi domluvé nahradit béhem
trvani kurzu, nejpozdéji vdak 1 tyden po skonceni kurzu. Za omluvenou absenci Ize povazovat pouze
telefonickoua nebo e-mailovou omluvu do 22.00 hodin pfedchoziho dne. ZruSené rezervace v dobé kratsi a
neomluvené absence nebudou brany v potaz. Jsou bez moznosti nahrady a lekce automaticky propada (je
brana jako oducena lekce). Pouze v zavaznych! pripadech a nebo ze zavaznych zdravotnich ddvodu
(Iekafské potvrzeni), se Ize na plné nahradé lekce osobné domluvit.

Nahradu lekce uznané jako omluvené Ize provést v jiné skupiné dle rozvrhu na zakladé pfedchozi domluvy
s lektorem, nejpozdéji vSak 1 tyden po skonceni kurzu. Podminky pro zruSeni rezervace nahradni lekce
jsou stejné jako u normalni rezervace. Nahradni lekci Ize stornovat pouze jednou. Déle je na tuto lekci
nahlizeno jako na odu¢enou a neni povinnosti Pilates studia nabizet dal§i nahradni terminy.

Privatni a semi-privatni lekce Pilates:

Jsou to jednotlivé domluvené lekce a nebo 10 pfedplacenych lekci.

Jednotlivé domluvené lekce Pilates je nutno vzdy rezervovat minimalné 24 hodin pfedem a jsou
poskytovany dle Casovych moznosti lektora. Taktéz zruSeni rezervace je nutné nahlasit telefonicky!
minimalné 24 hodin pfedem.V opacném pfipadé bude klientovi uctovana Castka jako za odu€enou privatni
nebo semi-privatni lekci. Pouze v zavaznych! pfipadech a nebo ze zavaznych zdravotnich dudvodu
(Iékafské potvrzeni), se Ize na pIné nahradé lekce osobné domluvit.

Predplacenim 10 privatnich nebo semi-privatnich lekci bere klient na védomi, Zze tyto lekce je nutné
absolvovat v rozmezi 14 tydnG od zaplaceni nebo Ize domluvit jinak po dohodé s lektorkou. Po této dobé
neabsolvované privatni nebo semi-privatni lekce propadaji bez moznosti nahrady, jsou brané jako oducené
lekce. Pilates lekce je nutno vzdy rezervovat minimalné 24 hodin pfedem a jsou poskytovany dle Casovych
moznosti lektora. Taktéz zruSeni rezervace je nutné provést telefonicky! Minimalné do 22.00 pfedchoziho
dne.V opacném pfipadé bude klientovi U¢tovana castka jako za odu€enou privatni nebo semi-privéatni lekci.
Pouze v zavaznych! pfipadech a nebo ze zavaznych zdravotnich divodu (Iékafské potvrzeni), se Ize na
plné nahradé lekce osobné domluvit (to plati i pro nedokonc¢eni 10 lekci béhem 14 tydna).

Nahradu lekce uznané jako omluvené lIze provést na zakladé prfedchozi domluvy s lektorem. Podminky
pro zruSeni rezervace nahradni lekce jsou stejné jako u normalni rezervace. Nahradni lekci lze stornovat


http://www.pilatesbody.cz/cz/ja-a-me-sluzby/pilatesbody-studio/cenik/

pouze jednou. Dale je na tuto lekci nahlizeno jako na odu€enou a neni povinnosti Pilates studia nabizet
dalsi nahradni terminy.

Storno podminky Pilates studia:

V pfipadé nedokonceni kurzu (10 nebo 20 lekci) nebo neabsolvovani vSech privatnich (semi-privatnich)
lekci béhem 14 tydnd se penize nevraci! z dlvodu fixnich nakladl Pilates studia. Neplati v pfipadé
zavaznych zdravotnich ddvod, které je nutno dolozit Iékafskym potvrzenim.

Zdravotni rizika:

Klient svym zaplacenim stvrzuje, Ze se dukladné seznamil s provoznimi a storno podminkami Pilates studia
a s provoznim fadem a Ze s nimi bez vyhrady souhlasi.

Dale souhlasi, Ze je obeznamen se svym zdravotnim stavem a je zpUsobily navstévovat lekce pilates.
Se svym zdravotnim stavem seznamil také lektory Pilates studia a je povinny je vzdy o svém aktualnim
zdravotnim stavu prabézné informovat.

KLIENT SE ROZHODL NAVSTEVOVAT LEKCE PILATES NA VLASTNI NEBEZPECI A NEST
ZDRAVOTNI RIZIKA.

Klient dale stvrzuje, Ze se v prostorach Pilates studia bude chovat tak, aby pfedchazel zranénim. Za drazy
zpusobené nevhodnym chovani v prostorach Pilates studia lektorkynezodpovidaji.

V Ceskych Budg&jovicic dne 1.9.2018

Mgr. Lucie Kopfivova
Magr.Vlasta Litvinova

Mgr.Petra BroZzova
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